
 

FICHE ACTION 
« Fécamp/Dieppe Se former et trouver un emploi dans les services à la personne » 

 

Objectif général : 1- Être qualifié, expérimenté et employable aux métiers des services à la personne  
2-Pouvoir intégrer une formation certifiante par la formation professionnelle 
3- Passer l’épreuve théorique du code de la route ou le permis AM. 
4- Se voir proposer des missions rémunérées en mise à disposition chez des particuliers  
(Ces missions seront encadrées et serviront de formation pratique) 
5-Se voir proposer une fois les compétences acquises des contrats rémunérés et accompagnés.  

 
 Possibilité de poursuite du projet de formation sous contrat rémunéré pour 1 à 2 personnes 

par site.  
 Se préparer, se former à l’emploi dans les métiers des services à la personne  

Programme de 
formation  

▪ Bilan diagnostic mobilité 
▪ Préparation et accompagnement au passage du code de la route ou AM (50€ à charge du 

bénéficiaire : frais d’inscription, livre de code) 
▪ Sensibilisation et découverte des métiers des services à la personne (bâtiment 2nd œuvre, 

manutention, espaces verts et nettoyage) 
▪ Stratégies de recherche d’emploi (Mise à jour du Cv, lettre, préparation à l’entretien)  
▪ Focus sur les savoir être professionnels des métiers ciblés (gestion de conflits, relation client, 

posture professionnelle, savoir faire le reporting d’une mission, s’engager dans une démarche qualité ) 

▪ Prise en main du matériel et des techniques et savoir-faire professionnels 
▪ La sécurité au travail 
▪ Accompagnement personnalisé par un conseiller en Insertion professionnelle en vue de 

faciliter le retour à l’emploi. 

Public visé  18-28 ans    Demandeurs d’emploi 
Eligible à la plateforme de l’inclusion (IAE) 
 

Pré-requis Etre très motivé et s’engager jusqu’au terme de la formation.  
Maîtrise de la langue Française, communication écrite et orale, et Compter  
Maitrise des compétences des savoirs de base en numérique 
Avoir un projet ciblé et être motivé sur les métiers des services à la personne 

Moyens mobilisés Ateliers techniques professionnels, théories et pratiques, et séances de préparation au code de la 
route ou à la conduite de véhicules professionnels.  

Déroulement de 
l’action 

Alternance d’ateliers de formation en centre et pratiques professionnelles 

Dates 
prévisionnelles  
 
Durée 

Démarrage le 25 Avril 2022  
Réunions d’informations collectives : 
Mercredi 13 Avril 2022 dans les locaux d’Actif Insertion à Neuville lés Dieppe  
Jeudi 14 Avril 2022 dans les locaux de l’EFIP à Fécamp   
 
10 à 12 jours + 20 h de cours de code sur 4 semaines du lundi au Vendredi 

Lieu A Fécamp :        EFIP et Actif Insertion    6 rue du Tapis vert 76 400 FECAMP 
A Dieppe :         Actif insertion                 72 Avenue de la Libération 76 370 Neuville les Dieppe 

Nombre de places 
disponibles 

1 groupe de 8 personnes sur Fécamp 
1 groupe de 8 personnes sur Dieppe 
 

Personnes à 
contacter 

Virginie MOUTIER   v.moutier@actif-insertion.fr         02 35 29 74 79 
Christelle LAIGNEL  christelle.laignel@fodeno.org    02 76 51 06 40 
 

Financeur Le fonds Caisse d’Epargne Normandie pour l’initiative Solidaire 
 

Partenaires  EFIP – Actif ESS  - FODENO  
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